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Engagement fur Gefluchtete

Zur Entwicklung und Bedeutung von freiwilligem
Engagement fur GeflUchtete

Marina Seddig
Abteilung Konsens und Konflikt — Deutsches Zentrum fur Integrations- und Migrationsforschung



— Engagementfeld Geflichtetenhilfe

— Freiwilliges Engagement seit 2015

— Ukraine Engagement — Private Unterbringung

— Bedeutung von freiwilligem Engagement flir Gefliichtete
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Engagementfeld Gefluchtetenhilfe
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Einordnung

* Globales Politikfeld, wichtige Rolle von Freiwilligen
 Kein neues Phanomen, relevante Veranderungen

Gesellschaftspolitischer

Mobilisierungscharakter Bewegungsformig Geltungsanspruch Neue Handlungsfelder

* Erwartungen politisch: z.B. gesellschaftlicher Zusammenhalt und Integration
* Mobilisierung anderer Bevolkerungsgruppen
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Engagement fur Gefluchtete seit 2015
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Kontext
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... iIn Zahlen

1. Institut fur Demoskopie Allensbach

Befragung 1: April 2017: n = 1378, reprasentativ fur
deutsche Bevolkerung ab 16 Jahren.

Befragung 2: August 2017: 558 Engagierte ab 16 Jahren
befragt. Reprasentativ fur aktuell Engagierte.

2. Deutscher Freiwilligensurvey 2019 (DZA)
Marz-November 2019: N = 27.762, reprasentativ fur

deutsche Bevolkerung ab 14 Jahren .

Engagement in der
Flichtlingshilfe

Ergebnisbericht einer Untersuchung des Instituts
fiir Demoskopie Allensbach

@m Institut

DZA | Deutsches Zentrum
fur Altersfragen

Freiwilliges Engagement in Deutschland

Der Deutsche Freiwilligensurvey 2019

Jula Simonsan, Nadiva Kelle, Connna Kausmann & Clemens Tesch-Rdmear (Hrsg.)

bManfred-von-Richthofen-Stralle 2

Tektlax 49 (03D = 26 OF 400
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55% der deutschen Bevolkerung haben Gefllchtete seit 2015 unterstutzt (inkl. Spenden).
25% der deutschen Bevolkerung waren 2015-2017 als Helferinnen und Helfer tatig.

April 2017: 11% der Bevolkerung aktiv. (alles IfD, 2018)

2019: 8% der deutschen Bevolkerung fur Gefluchtete engagiert. (FWS, 2019)

(nur) 25% der 2017 Aktiven waren schon vor 2015 in der Fluchtlingshilfe tatig. (IfD, 2018)
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Wer sind die Aktiven?

Soziodemografie: Bevolkerung und Engagierte
:ﬁ?:: gn:l} (Umfrage 1) ?:Il: frage 2)
* Teilweise Abbild der Bevolkerung: Westdeutschiand . 2 *
Geschlecht; Alter; Stadt und Land.
unter 30 Jahren 18 18 18
30 bis 44 Jahre 20 20 21
* Abweichungen: Ost-West; 45bis 59 Jahr s s 2
60 Jahre oder dlter 34 33 34
Bildung/Einkommen; Migrationshintergrund
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Was tun die Engagierten & was treibt sie an?

Weil ich grundsatzlich etwas fir andere
tun, thnen helfen mochte

Weil es mir Freude macht

Weil ich davon oberzeugt bin,
dass es fur die fZukunft Deutschlands wichtig 15t
dass die Flichtlinge gut integriert werden

Weil ich das Getihl habe,
mit meiner Tatigkeit etwas zu bewegen

Weil ich dort gebraucht werde

Weil ich damit zur Verbesserung
der Lebensumstande und
des Lebens hier vor Ort beitragen kann

Weil ich gemerkt habe, dass die

Organisationen,/Vereine vor Ort es
ohne ehrenamtliche Hilfe micht schaffen

Weil in diesem Bereich meine 5tirken
liegen, weil ich das gut kann

Weil mir insbesondere die Flichtlinge,
die nach Deutschland gekommen sind,
besonders am Herzen liegen

Aus Pflichtgefihi,
maralischer Verpflichtung

Dieses Motiv steht bei meinem Engagement
im Vordergrund - Auszug: haufigste Mennungen -

Top Ten)
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, freiwillig Engagierte in der Fliichtlingshilfe;
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umjfrage 7262 (2017}, @ IfD-Allensbach
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Abbildung &6: Was aktuell Engagierte seit 2015 fur die Fluchtlinge getan haben oder tun

Flichtlingen dabei helfen, sich hier
zurechtzufinden

Freizeit mit Flachtlingen verbringen

Flichtlingen dabei helfen,
Deutsch zu lemen

Flichtlingen bei Behardengingen oder
dem Ausfillen von Fermularen helfen

Flichtlingen helfen, Kontakte zu
knipfen, z. B. indem ich sie zum
Training im Sportverein mitnehme

Flichtlinge mit Sachspenden
unterstitzen, z. B. mit Kleidern, Mdbeln

Flichtlingen bei der Wohnungssuche
oder beil Arztbesuchen helfen

Flichtlingskinder bzw. jJugendliche
Flachtlinge beim Lernen, bei den

Hausaufgaben unterstitzen

Sammelaktionen for Flochtlinge
organisieren, z. B. Spielsachen,
kleider, Mobel

Geld spenden

Koordination bzw. Organisation von
Flachtlingshilfe

Eine Patenschaft fir Flichtlinge
libemehmen

bit seiner Unterschrift eine
Unterschnftenaktion unterstutzen

Auf der Stralke Spenden oder
Unterschrften sammeln

Fiar eine feit lang einen Flichtling
bei sich aufmnehmen

Einen Leserbrief an eine Leitung oder
eine E-Mail an eine Behdrde oder eine
Polittkenn baw. einen Politker schreiben

An 100 fehlende Prozent:
keine Angabe
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B Das mache ich derzeit B Das habe ich mal gemacht

B Das habe ich nicht gemacht

Buasis: Bundesrepublik Deutschland, freiwillig Engagierte in der Fliichtlingshilfe;
Cuelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 7262 (2017)
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Migrant*innen-(Selbst-)Organisationen

 Wandlungsprozess Die Rolle von Migrantenorganisationen
. . im Flichtlingsbereich
° J u n ge Ve re I n Ig u n ge n Bestandsaufnahme und Handlungsempfehlungen

* hoherer Zuwachs als bei Nicht-MOs

* Bedeutung, Ansehen, Debatten verandert o mit Forderune

* Integration vs. Segregation = Sozialkapital o o Eunaesregierung fir Migration
 Kein gleichberechtigter Einbezug von MOs in die (Forder-)Strukturen

Mai 2019

‘.IHBAS

Snzia|fnr5{:hung

INBAS-Sozialforschung GmbH
Dipl.-S0z. Susanne Huth
Nonnenpfad 14, 60599 Frankfurt am Main
Tel.: 069 / 6809890-12, Fax: 069 / 6809890-19
susanne.huthi@inbas-sozialforschung.de
www.inbas-sozialforschung.de
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Engagement fur Gefluchtete im Zuge des
Angriffskriegs auf die Ukraine
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Re-Aktivierung, De-Aktivierung, Neu-Aktivierung?

Mischung aus Re-Aktivierung und Neu-Aktivierung unter Engagagierten seit Ausbruch des Ukrainekriegs

Kontinuitaten:

* |n Teilen etabliertes Engagementfeld

* besseres Verhaltnis Staat-Zivilgesellschaft in der Organisation des Engagements
* |ndividuelle und kollektive Engagementerfahrungen hilfreich

* -2 langfristige Spuren der Sozialkapitalbildung seit 2015

Unterschiede:

 Ukraine — Spezifika: anderer Asylstatus, Krieg in Europa anderer historischer Hintergrund — andere
Stereotypisierungen von Personengruppen (einschlielSlich rassistischer Einstellungen?)

* |n Teilen unterschiedliche MSO und Diasporanetzwerke

* Emergenz neuer Formen des Engagements (private Unterbringung)
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Unterstutzungsbereitschaft Fruhjahr 2023

@m Institut

Abbildung 1. Unterstutzungsbereitschaft fur ukrainische Gefluchtete uber die Zeit in Prozent

Messzeitpunkt: Marz 2022 Juh 2022 Januar 2023

mmmm— (e|d spenden
» Engagement

Aufnehmen

20DellM

Anmerkung: Die dicken Linien zeigen den Punktschatzer der jeweilizen Messzeitpunkte. Die diinnen Linien zeigen die untere sowie

obere Grenze des 95%-Konfidenzintervalls. Der genaue Wortlaut der Fragen kann dem Methodenbericht am Ende dieses Beitrags
entnommen werden.

Quelle: DeZIM OAP, 2023.
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Aktivierungswellen des Engagements

Beginn des Engagements fur und gegen Gefluichtete

15%
10%
5%
vor 2000 2000 - 2010 - 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
2009 2014
B Aktivierung fir Gefliichtete Aktivierung gegen Gefliichtete

Quelle: DeZIM Engagementbefragung, 2022.
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Einfluss des Ukraine-Kriegs auf die Arbeit

Online-Befragung in Kooperation mit Bundesarbeitsgemeinschaft

Rolle des Ukraine-Kriegs

Wir konnen heute einfacher auf

(finanzielle) Ressourcen
zuruckgreifen

Ukraine-Krieg hatte
bisher keinen Einfluss
auf unsere Arbeit

B 10,17%

Aktuell erleben wir grolSere
Unterstutzung von der
Verwaltung

Aktuell leichter, mit
migrantischen
Selbstorganisationen usw

Aufgrund der Situation
ein neues Projekt
angestolden

N 42,45%

Flucht aus Ukraine war
der Anlass Aktivitaten
auszuweiten

Wir konnen heute auf
Erfahrungen usw.aufbauen, die
2015 entstanden sind

Wir konnen aktuell auf die
Netzwerke aufbauen, die 2015
entstanden sind

N 79,25%

Flucht aus Ukraine war
der Anlass aktiv zu
werden

W 4,72%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Stimme gar nicht zu

@m Institut

der Freiwilligenagenturen e.V. (bagfa)

Unterschied 2015 vs. 2022

0)
D s 15 329 |
9,89¢ 26,37% 40,66%
) (0]
(0)
I 9%, |
(0
ﬂﬂ:?%
(0
5,75% 0
22.,99¢° 37,93%
) (0]

- [oRsti

55,88%
Rt
g 55,88%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
B Stimme eher nicht zu Teils/Teils ™ Stimme eherzu W Stimme voll und ganz zu
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Herausforderungen

,unverstandnis, Wut, Neid, Missgunst, wegen ungleicher Behandlung von Gefliichteten aus der Ukraine und denen,
die aus anderen Ldndern geflichtet sind und die seit Jahren auf Deutschkurse, Arbeitsgenehmigungen, Wohnungen warten.”

,unsere Arbeit hat sich verdoppelt, unser Budget ist gleich geblieben.”

SVieles wird mit heifser Nadel gestrickt und es fehlt von politischer Seite die Bereitstellung von Strukturen,
die doch eigentlich in der Folge von 2015 entstanden sein mussten.”

,LAnfangliche grofSe Hilfsbereitschaft und Engagement in ein langerfristiges Engagement lberfihren und entsprechend
gut zu begleiten, um eine gelingende Integration fir all jene Menschen zu erreichen, die hier bleiben méchten.”

,Gefliuchtete fiir ein Engagement zu gewinnen ist aus verschiedenen Faktoren ebenfalls nicht einfach.
Die Organisationen 6ffnen sich nur sehr zogerlich fir Engagierte mit geringen Deutschkenntnissen.”

Engagement flir Gefllichtete | 17
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Potenzial privater Unterbringung

How would you rate your experience living with the refugee(s) you hosted?
600

400

200

: e

1 2 3 4 2 b [ & 9 10

Figure 13: Hosts rating of their experience hosting forced migrants (1=very bad, 10=very good)

Befragung von , die im Juni
2022 vom DeZIM-Institut in Kooperation mit
#UnterkunftUkraine durchgefuhrt wurde.

Table 9: Percentage of hosts who would offer private accommodation again, by rating of experience

Rating of experiance 1 2 3 | 5 6 7 8 g 10

Percent who would host again | 68% | 61% | 41% | 51% | 53% | 65% | 70% | 86% | 92% | 90%

Table 10: Groups that hosts would accommodate in the future

Group Percent of respondents
Refugees from Ukraine 96%
Refugees from other areas of conflict 66%
Other people in emergency situations 48%
Other 26%

Engagement fiir Gefllichtete | 18




Bedeutung von Engagement fur Gefluchtete
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Bedeutung des freiwilligen Engagements

* Essenziell fur die Bewaltigung gesellschaftlicher Herausforderungen
* Sozialer Zusammenhalt

* Sozialintegrative Funktion

e Wiege des Sozialkapitals”

* Besondere Bedeutung von M(S)Os

* Schnelle Reaktionsfahigkeit in Krisen

,0hne die ehrenamtlichen Helfer ware die Bewaltigung auch von staatlichen Aufgaben wie der
Unterbringung und Versorgung von Fliuchtlingen nicht flachendeckend moglich gewesen.”

(Bundesintegrationsbeauftragte 2016)
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Ambivalente Einordnungen

Teilhabe durch Engagement Risiken der Hilfe
» Aktive in der Fluchtlingshilfe
- R3iume demokratischen Lernens * [llusion der Neutralitat & Unbefangenheit
- ,Antiserum” gegen Xenophobie e Ungewollte Reproduktion von Ungleichheit

*  Rezipienten von Hilfe  ,Privatisierung® und  Entprofessionalisierung

- Teilhabe durch Hiltsbeziehungen offentlicher Aufgaben

- Engagement schafft Brucken zu Ressourcen | |
e Gefahr der Vereinnahmung durch staatliche

*  Netzwerke & Offentlicher Diskurs
Akteure
— Stimme in offentlicher Debatte

— Neue Netzwerke lokal & bundesweit
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Bedeutung vs. Verantwortlichkeiten

Welche Rolle spielt der Staat, welche die Zivilgesellschaft?

Staat Zivilgesellschaft
Uberlastung Willkommenskultur
Defizitare Strukturen Unkonventionelle Malihahmen

BlUrokratie Schnelle Reaktionsfahigkeit
Rahmenbedingungen
FOorderungen

- Unterstlitzung und Erganzung der staatlichen Aufgaben oder , Lickenfiuller”/Kompensation von Defiziten?
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Ausgewahlte Projekte und Studien DeZlM-Institut

Fluchtbiografien, Familienstrukturen und
Ruckkehrplane von Frauen mit Asylberechtigung
und subsidiarem Schutz

Abteilung Migration

Projektleitung: Dr. Franck Duvell

Projektkoordination: Dr. Chaghaf Howayek

Gefluchtete Frauen aus der Ukraine: Zwischen
Ruckkehr und Ankommen

Abteilung Migration

Projektleitung: Dr. Ramona Rischke, Dr. Zeynep Yanasmayan

Projektmitarbeitende: Agnés Bouché, Dr. Jonna Rock, Polina Semyonova

DeZlM Project Report -
den Z6. August 2021

DFR #02 | 21 Beriin, den 26. Aug

Subjektive Perspektiven und
Lebenslagen von unbegleiteten
minderjahrigen Gefluchteten und
jungen Volljahrigen in Deutschland

_______

DeZlMinutes

Berlin, Mdrz 2022

Ruckkehrbestrebungen und der Lebensverlauf von
Gefluchteten in Deutschland

Schutz fur Gefluchtete

aus der Ukraine
Was der Ukraine-Krieqg fir den Gewaltschutz

Abteilung Migration

Projektmitarbeitende: Alejandra Rodriguez Sanchez

in Geflichtetenunterkinften bedeutet

Herausgabe Special Issue 2

Gesellschaftliche Teilhabe Gefluchteter:
Perspektiven auf Ubergange in Arbeit

Eristmna Seldetzohm, Sifka Frederiksen und Sabrina T3]k,

Seidelsohn, Kristina; Verlage, Thomas; Flick, Uwe; Hirseland, Andreas e, S Freserien s = et

2020

Monitoring und Evaluierung eines Schutzkonzeptes
fur gefluchtete Menschen iIn
Fluchtlingsunterkunften

Abteilung Konsens und Konflikt

Projektleitung: Prof. Dr. Sabrina Zajak

Projektkoordination: Dr. Olaf Kleist

Projektmitarbeitende: Sifka Etlar Frederiksen

Zeitschriftenartikel 2

Heute Fluchtling - morgen Prekariat? Zu
Kapitaleinsatz und Teilhabeeffekten von
Gefluchteten aus Eritrea und Syrien beim Ubergang

In Arbeit

Seidelsohn, Kristina; Verlage, Thomas; Flick, Uwe; Hirseland, Andreas

2020

Fluchtlingslager an Europas Grenzen - Was konnen
wir aus threr Entwicklung (ver)lernen?

Abteilung Migration

Projektleitung: Dr. Ramona Rischke, Dr. Zeynep Yanasmayan

Projektmitarbeitende: Dr. Chaghaf Howayek , Aurelia Streit
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Vielen Dank!
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